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[bookmark: Top_of_852_html]操作手册
[bookmark: Chan_Pin_Gai_Shu_He_Xin_Gong_Nen]
[bookmark: Chan_Pin_Gai_Shu]产品概述
文件管理系统是一款高效、安全、易用的数字化文件管理解决方案，旨在帮助企业和个人实现文件的高效组织、快速检索和安全管理。无论您是需要管理海量文档的团队，还是希望优化个人文件存储的用户，该系统都能满足您的需求，提供流畅的操作体验和强大的功能支持。
[bookmark: He_Xin_Gong_Neng]核心功能
[bookmark: Wen_Jian_Guan_Li]文件管理
· 上传与存储：支持多种文件格式上传，兼容文档、图片、视频等，存储安全可靠。
· 文件分类：提供文件夹式管理，支持多级目录结构，方便用户按需组织文件。
· 批量操作：支持批量上传、下载、移动和删除，极大提升操作效率。
[bookmark: AIDui_Hua_Huo_Qu_Wen_Jian__New]AI对话获取文件 New

· 智能对话交互：通过自然语言对话与AI助手交互，用户可直接描述需求（如“查找上周上传的合同文件”），AI将快速定位并返回相关文件。
· 语义理解：AI支持模糊查询和语义分析，即使描述不够精确，也能准确匹配目标文件。
· 多语言支持：AI对话支持多种语言，满足全球用户的需求。
[image: m_e20058ae21641a618432735c821ece06_r.png]
[bookmark: Biao_Qian_Guan_Li]标签管理
· 自定义标签：用户可为文件添加自定义标签，便于分类和快速定位。
· 标签筛选：通过标签快速过滤文件，简化查找流程。
· 标签管理面板：直观的标签管理界面，支持批量编辑和删除标签。
[bookmark: Xia_Zai_Li_Shi_Ji_Lu]下载历史记录
· 完整记录：自动记录所有文件的下载历史，包括下载时间、用户和文件信息。
· 历史查询：支持按时间范围、文件类型或用户筛选下载记录，便于追踪文件使用情况。
· 导出功能：可将下载历史导出为CSV或PDF格式，方便审计和报告。
[bookmark: Gen_Ju_Wen_Jian_Nei_Rong_Cha_Xun]根据文件内容查询文件
· 智能搜索：支持全文搜索功能，可根据文件内容关键字快速定位目标文件。
· 高级筛选：结合文件名、标签、日期等多维度条件进行精准查询。
· 搜索历史：保存用户搜索记录，方便重复查询，提高效率。
[bookmark: Shen_Ji_Mu_Lu]审计目录
· 操作日志：记录所有文件操作（上传、下载、编辑、删除等），确保操作可追溯。
· 权限审计：监控用户权限变更，保障系统安全。
· 审计报告：支持生成详细的审计报告，便于合规性检查和内部管理。
[bookmark: Yong_Hu_Deng_Lu_Yu_Zhu_Ce]用户登录与注册
· 安全认证：支持多因素认证（MFA），确保用户登录安全。
· 便捷注册：提供简单快速的注册流程，支持邮箱、手机号等多种注册方式。
· 角色管理：支持管理员、普通用户等多种角色，灵活分配文件访问权限。
[bookmark: Chan_Pin_You_Shi]产品优势
高效便捷：直观的界面设计和强大的搜索功能，极大提升文件管理效率。
安全可靠：多层次安全机制，包括数据加密、权限控制和操作审计，保障文件安全。
灵活扩展：支持云端和本地部署，满足不同规模企业的需求。
跨平台支持：兼容Web、移动端和桌面客户端，随时随地管理文件。
[bookmark: Shi_Yong_Chang_Jing]适用场景
· 企业用户：适用于需要高效管理合同、项目文档、内部资料的企业。
· 个人用户：适合需要整理个人文档、照片或其他数字资产的个体用户。
[bookmark: Top_of_853_html]产品介绍
[bookmark: Chan_Pin_Gai_Shu_He_Xin_Gong_Nen_1]
[bookmark: Chan_Pin_Gai_Shu_1]产品概述
本产品是一款专为AI提供文件查询的MCP（Machine-Centric Platform）服务解决方案，旨在通过人工智能技术实现高效、精准的文件管理和检索。系统以AI为核心，优化上传文件以服务于AI处理，并通过智能对话和直观平台界面提供无缝文件访问体验。无论是企业用户管理复杂数据，还是个人用户整理数字资产，本系统都能提供卓越的AI驱动支持。
[bookmark: He_Xin_Gong_Neng_1]核心功能
[image: m_ef8bd2166fb93ff2ddd443fe6c4f658e_r.png]
[bookmark: Wen_Jian_Guan_Li_1]文件管理
· 上传与存储：支持多种文件格式上传，兼容文档、图片、视频等，存储安全可靠。
· 文件分类：提供文件夹式管理，支持多级目录结构，方便用户按需组织文件。
· 批量操作：支持批量上传、下载、移动和删除，极大提升操作效率。
[bookmark: AIDui_Hua_Huo_Qu_Wen_Jian__New_1]AI对话获取文件 New

· 语义理解：AI支持模糊查询和语义分析，即使描述不够精确，也能准确匹配目标文件。
· 多语言支持：AI对话支持多种语言，满足全球用户的需求。
· 智能对话交互：通过自然语言对话与AI助手交互，用户可直接描述需求（如“查找安全信息文件”），AI将快速定位并返回相关文件。
[bookmark: Biao_Qian_Guan_Li_1]标签管理
· 自定义标签：用户可为文件添加自定义标签，便于分类和快速定位。
· 标签筛选：通过标签快速过滤文件，简化查找流程。
· 标签管理面板：直观的标签管理界面，支持批量编辑和删除标签。
[bookmark: Xia_Zai_Li_Shi_Ji_Lu_1]下载历史记录
· 完整记录：自动记录所有文件的下载历史，包括下载时间、用户和文件信息。
· 历史查询：支持按时间范围、文件类型或用户筛选下载记录，便于追踪文件使用情况。
· 导出功能：可将下载历史导出为CSV或PDF格式，方便审计和报告。
[bookmark: Gen_Ju_Wen_Jian_Nei_Rong_Cha_Xun_1]根据文件内容查询文件
· 智能搜索：支持全文搜索功能，可根据文件内容关键字快速定位目标文件。
· 高级筛选：结合文件名、标签、日期等多维度条件进行精准查询。
· 搜索历史：保存用户搜索记录，方便重复查询，提高效率。
[bookmark: Shen_Ji_Mu_Lu_1]审计目录
· 操作日志：记录所有文件操作（上传、下载、编辑、删除等），确保操作可追溯。
· 权限审计：监控用户权限变更，保障系统安全。
· 审计报告：支持生成详细的审计报告，便于合规性检查和内部管理。
[bookmark: Yong_Hu_Deng_Lu_Yu_Zhu_Ce_1]用户登录与注册
· 安全认证：支持多因素认证（MFA），确保用户登录安全。
· 便捷注册：提供简单快速的注册流程，支持邮箱、手机号等多种注册方式。
· 角色管理：支持管理员、普通用户等多种角色，灵活分配文件访问权限。
[bookmark: Chan_Pin_You_Shi_1]产品优势
· AI驱动：上传文件专为AI服务优化，支持智能分析与快速检索。
· 高效便捷：直观的界面设计和强大的搜索功能，极大提升文件管理效率。
· 灵活扩展：支持云端和本地部署，满足不同规模企业的需求。
· 跨平台支持：兼容Web、移动端和桌面客户端，随时随地管理文件。
· 安全可靠：多层次安全机制，包括数据加密、权限控制和操作审计，保障文件安全。
[bookmark: Shi_Yong_Chang_Jing_1]适用场景
· 企业用户：适用于需要高效管理合同、项目文档、内部资料的企业。
· 个人用户：适合需要整理个人文档、照片或其他数字资产的个体用户。
[bookmark: Top_of_860_html]AI获取文件
[bookmark: AIHuo_Qu_Wen_Jian_Shi_Wen_Jian_G]AI获取文件是文件管理系统的核心亮点，通过AI驱动的MCP（Machine-Centric Platform）服务，用户能够以自然语言对话的方式快速获取文件。用户只需在AI对话界面输入具体需求，如“获取证书类文件”，或使用更泛化的描述，如“找最近上传的合同”，AI即可通过MCP框架智能分析请求，精准调用并返回匹配的文件列表。支持多语言和模糊查询的语义理解功能，确保高效、灵活的检索体验，为用户提供便捷的AI驱动文件访问方式。
[bookmark: Gong_Neng_Xu_Zhi]功能须知
· AI 对话开启：点击专属入口进入 AI 助手界面，即刻开启智能文件查询体验。
· 多语言支持：兼容中文、英文等多语种交互，满足全球化用户的操作需求。
· 精准描述建议：提供明确、具体的需求描述（如文件名、标签、日期等），可大幅提升查询结果的准确性。
[bookmark: Fang_Shi_Yi__Shi_Yong_Yu_She_Kua]方式一：使用预设快捷按钮
· 在 AI 助手界面，系统提供 “安全信息”“按标签查找”“CMMI3 认证证书” 等场景化快捷按钮：
· 点击目标按钮（如 “CMMI3 认证证书”）；
· AI 将基于按钮功能，自动筛选并返回相关文件列表；
在列表中选择目标文件，即可进行查看或下载操作。
示例界面参考：
[image: m_dae8c5ea09dc110440dcfebd2e2baef2_r.png]
[bookmark: Fang_Shi_Er__Zi_Ding_Yi_Xu_Qiu_S]方式二：自定义需求输入
· 通过自然语言输入具体查询需求，实现个性化文件检索：
· 在对话框输入需求（如 “帮我查询信息安全的文件”）；
· AI 智能分析请求后，返回匹配的文件列表；
点击列表中的文件，可查看详情或执行下载操作。
示例界面参考：
[image: m_436bcaa6165e578784984467ec28585c_r.png]
[bookmark: Zhu_Yi_Shi_Xiang]注意事项
· 描述精度：建议使用具体关键词（如 “2025 年信息安全报告”“财务报表.xlsx”），以确保 AI 快速定位目标文件。
· 网络环境：保持网络连接稳定，避免因网络波动影响 AI 响应速度和查询结果。
· 权限范围：仅可访问您权限范围内的文件，若需扩展访问权限，请联系管理员进行配置。
[bookmark: Top_of_855_html]文件管理
[bookmark: Cha_Kan_Wen_Jian_Lie_Biao_Lie_Bi]
文件管理是本系统的核心功能，专为AI驱动的MCP（Machine-Centric Platform）服务提供数据文件支撑。用户可上传多种格式文件（如文档、图片），系统自动优化文件结构以适配AI分析和处理需求。通过多级目录管理和批量操作，用户能够高效组织和维护数据，助力AI进行智能查询和数据挖掘。结合标签管理和AI对话功能，文件管理确保数据快速可用，为AI任务提供可靠支持，显著提升工作效率和智能化体验。
[bookmark: Cha_Kan_Wen_Jian_Lie_Biao]查看文件列表
· 登录后，进入主界面，点击左侧导航栏的“文件列表”。
· 系统显示文件的列表，默认按名称排序。
· 使用顶部筛选栏按文件名称或标签过滤。
· 视图切换：选择“列表视图”或“window视图”以不同方式浏览文件。
[bookmark: Lie_Biao_Cha_Kan]列表查看
[image: m_a473979b6143fe87491b1eebd9c3716c_r.png]
[bookmark: Shi_Yong_Chuang_Kou_Cha_Kan]使用窗口查看
[bookmark: Shi_Yong_Mi_Ma_Deng_Lu]使用密码登录
[image: m_b90e02e5946fb418279d430d9b42057e_r.png]
[bookmark: Shi_Tu_Cha_Kan]视图查看
[image: m_daff7daed094d9b78d6c13dbd65f00a0_r.png]
[bookmark: Wen_Jian_Shang_Chuan]文件上传
· 进入文件后，点击右侧的“上传文件”按钮。
· 打开上传文件窗口
[bookmark: Shang_Chuan]上传
[image: m_0c9f409da93645ef9ccb5b0a7a6bd8ea_r.png]
· 1、可输入上传文件的目录（可填）。
· 2、选择上传文件的标签（可选）。
· 3、选择的单个文件，也可以选择文件夹。
[bookmark: Que_Ren_Shang_Chuan]确认上传
[image: m_642e20d2f620054955d7c11eee15933b_r.png]
[bookmark: Xiu_Gai_Wen_Jian]修改文件
[image: m_0554767cf533ae45c92c71b4322980bb_r.png]
· 1、可更新文件名称
· 2、更新状态
· 3、增减标签
[bookmark: Pi_Liang_Biao_Qian]批量标签
· 选择文件
[image: m_0b754cac2e18e3e2ca37c2fd827b2d5f_r.png]
· 选择操作（可添加、更新、删除）
[image: m_5d9353df18d94a8b67705adaa3ece227_r.png]
[bookmark: Shan_Chu]删除
[bookmark: Dan_Ge_Wen_Jian_Shan_Chu]单个文件删除
点击删除ICON按钮之后可，删除文件。
[image: m_a9873056e6ad0ab8d80bba8982c22a4e_r.png]
[bookmark: Pi_Liang_Shan_Chu]批量删除
[image: m_8b6a82a1a75b1ed795a4aa66e32e868e_r.png]
[bookmark: Top_of_856_html]标签管理
[bookmark: Biao_Qian_Guan_Li_Shi_Wen_Jian_G]标签管理是文件管理系统中用于高效分类和组织文件的核心功能。用户可为文件添加自定义标签，如“证书”、“菜谱”或“项目文档”，以便快速识别和归类。在通过AI对话查询文件时，只需提及相关标签（如“查找所有带有‘证书’标签的文件”），系统即可精准返回匹配的文件列表，极大提升检索效率和用户体验。
[bookmark: Cha_Kan_Biao_Qian_Lie_Biao]查看标签列表
· 登录后，进入主界面，点击左侧导航栏的“标签列表”。
· 系统显示标签列表，默认按名称排序。
· 使用顶部筛选栏按文件名称过滤。
[image: m_986bd8d68260c76e40f7adc601f376a3_r.png]
[bookmark: Zeng_Jia]增加
· 填写标签名称
· 默认状态启用
· 填写描述
[image: m_a46526359f864362ca956f6767fa2d99_r.png]
[bookmark: Bian_Ji]编辑
· 填写标签名称
· 默认状态启用
· 填写描述
[image: m_214541f2ca3b8cb69ecd2945310ab458_r.png]
[bookmark: Shan_Chu_1]删除
[image: m_986bd8d68260c76e40f7adc601f376a3_r.png]
选择列表中记录的删除操作
[bookmark: Top_of_857_html]审计日志
[bookmark: Shen_Ji_Ri_Zhi_Shi_Wen_Jian_Guan]审计日志是文件管理系统的重要功能，旨在为AI驱动的MCP服务提供全面的操作记录和可追溯性。系统自动记录所有文件操作，包括上传、下载、编辑、删除等，详细保存操作时间、用户身份和文件信息。用户可通过审计目录筛选日志，生成详细报告（如PDF或CSV格式），以支持合规性检查和数据分析。借助AI分析，审计日志还能为MCP优化文件管理策略提供数据洞察，确保安全性和透明度。
[bookmark: Cha_Kan_Shen_Ji_Ri_Zhi]查看审计日志
· 登录后，进入主界面，点击左侧导航栏的“操作日志”。
· 使用顶部筛选栏按操作过滤。
[image: m_6eed848d5790f97b1369ef75177a3af8_r.png]
[bookmark: Dao_Chu]导出
· 可选择当前查询的审计进行导出操作。
m_b90e02e5946fb418279d430d9b42057e_r.png
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